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پرسشهایبرانگیزترینبحثازیکی(1950)تورینگآلن

:پرسیدراتاریخفلسفی

؟کندفکرمیتواندماشینآیا

سرتپشموفقیتباراتقلیدبازیمیتواندکامپیوتریکآیا

؟بگذارد

مونآزیکدرکهکندتقلیدچنانانسانازمیتواندماشینآیا

؟دهیمتشخیصراماشینوانسانتفاوتنتوانیممحاورهای

اما.دکنپیداراهاپرسشاینقطعیپاسخنتوانستتورینگ

شنهادپیخلاقانهراهبردیکآیندهدرمناسبپاسخیافتنبرای

:کرد

آزمون بازی تقلید 



امپیشگنظریهپردازانازیکیکارتی،مکجان195۶سالدر

برایرا(مصنوعیهوشمند)اصطلاحزمان،آندرنظریهاین

اصاختصموضوعاینبهکهکنفرانسینخستیندراولینبار

.بردکاربهبود،یافته

هوشعلمتولدتاریخعنوانبهراتاریخاینبعدادانشمندان

.کردندانتخابمصنوعی

یمعرفرابازیهانظریهنیومانفونجانزمانهماندرتقریبا

علمیونظریجنبههایپیشبرددرموثرینقشنظریهاین.کرد

.داشتمصنوعیهوش

كهكردكاريميتوانكهبودمعتقدزمانآندرمككارتي

زبانيLISPوباشدداشتهانسانيهوشهمانندهوشينیزماشین

.كندتوصیفراهوشاینميتواندكهاست



یعنیخود،معروفرماندرسرکلارک،آرتور19۶۸سالدر

جایبهرا(تورینگآزمون)اصطلاح۲001فضاییاودیسه

.انداختزبانهاسر(تقلیدبازی)

مصنوعيهوشمعرفيراهدرراگامهانخستینكهكسانيهمه

هوشسطحرساندنآنوسرداشتنددرراهدفیكبرداشتند،

.بودانسانيهوشسطحبهماشیني





اشدبعلمایندانشمندانهمهقبولموردکهدقیقیتعریفهنوز

.نشدهاستارائهمصنوعیهوشبرای

چگونهکهاینمطالعهازاستعبارتمصنوعیهوش

رحاضحالدرکهکردکارهاییبهوادارمیتوانراکامپیوترها

.میدهندانجامرابهترآنهاانسانها

ملزوماتكهكامپیوترعلمازشاخهایستمصنوعي،هوش

استدلال،(Perception)ادراكهمچوناعماليمحاسباتي

(reasoning)یادگیريو(learning)وكردهبررسيرا

.ميدهدارائهاعماليچنینانجامجهتسیستمي

ركامپیوتتبدیلبراياستروشهایيمطالعهمصنوعي،هوش

.هددانجامراانسانتوسطشدهانجاماعمالبتواندكهماشینيبه



بهباهوشباماشینهاییایجادمهندسیوعلممصنوییهوش

وانسانیهوشدرکازالگوگیریوکامپیوترازکارگیری

هوشسطحدرمصنوعیهوشمکانیزمبهدستیابینهایتا

.میباشدانسانی

آنحلبرایواقع،درمصنوعی،هوشتکنیکهایوشیوهها

آسانوسهلطوربهکهاستآمدهوجودبهمسائلازدسته

Functional)تابعیبرنامهنویسیتوسط programming)،

.نبودهاندحلقابلریاضیشیوههاییا

دردبهكههستندروشهایيمصنوعيهوشروشهاي

.دنميشونتعریفبهخوبيآنهامسائلكهخورندميحوزههایي

بودهاست،رایانهدانشنهاییهدفهموارهکهمصنوعیهوش

.استنیزرایانهعلومتوسعهخدمتدراکنون



ارانسانكردنصحبتنحوهبتواندماشینياینكهصرفآیا

است؟هوشمندكهاستآنمعنيبهكند،شبیهسازي

Chatter Bots : ELIZA

پژوهشگرانازدیگریكيبام،وایزنژوزفراروباتاین

سادهمكالماتبرخيدرالیزا.كرداختراعحوزهایننامدار

كهطوري.بیندازداشتباهبهراخودمقابلطرفميتواند

.استانسانیكبازدنگپحالدركندفكراستممكنمخاطب

قیتموفباراتورینگآزموناستنتوانستههنوزالیزاالبته

.بگذاردسرپشت



نامهبفیلسوفيرازمینهایندرانتقاداتمشهورترینازیكي

John)سیرلجان Searle)استكردهمطرح.

مطرح19۸0درراماشینيهوشدربارهخودنقدابتداسیرل

كرد،منتشر1990دركهكاملتريمقالهدرآنسپسوكرد

.دادبسط

سا اساغیربیولوژیكماشینهايهوشمنديبحثاستمعتقداو

.استبيربط

انبیخودادعایاثباتبرایرا«چینياتاقبحث»سیرلجان

.کندمی

هازجمل.ميشودواردتورینگآزمونبهنیزدیگريانتقادات

:اینكه

باطارتانسانهمچوننتواندوليباشد،هوشمندماشینیكاستممكن

.كندبرقرار
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ميشودتقسیماصليدستهدوبهمصنوعيهوشمدرندانشامروزه:

«نمادینیاسمبولیكمصنوعيهوش»(Symbolic AI)

پیوندگرا»یا«غیرسمبولیك»هوش»(Connection AI)

وندكبیانسمبولهاقالبدرراآنقواعدوسیستمميكوشدسمبولیكهوش
انمیدر.بپردازدمسئلهحلبهقوانینوسمبولهابهاطلاعاتنگاشتبا

سیستمهايبهميتوانسمبولیكمصنوعيهوششاخههايمعروفترین
Expert)خبره Systems)شبكههايوBayesianكرداشاره.

قرارسیستماختیاردرابتداازقواعدپیوندگرا،مصنوعيهوشدر
.يكندماستخراجراقوانینخودشتجربه،طریقازسیستمبلكهنميگیرد،
Neural)عصبيشبكههايایجادمتدهاي Networks)بهكارگیرينیزو
Fuzzy)فازيمنطق Logic)كاملتایدهازاستفادهباكهژنیتكالگوریتمو

.ميگیرندقراردستهایندر،شدهپیشنهادطبیعيانتخابودارویني



زهرگميگوییم،سخنعلماینگرایشهايازكههنگاميالبته

راخودهكگرایشهایي.كنیمغفلتتركیبيگرایشهايازنباید

دمحدومنطقيیابیولوژیكیاشناختيچارچوبدرحركتبه

كردبینيپیشبتوانشاید.مياندیشندآنهاازتركیبيبهونكرده

Meta)ساختارهايفراگرایشهایيچنینكه Structure)

.كردخواهندبنابیولوژیكسادهعناصربراساسرارواني





فكرتنحوهكههستندكامپیوتريايبرنامههايخبره،سیستمهاي

.ميكنندشبیهسازيراخاصزمینهیكدرمتخصصیك

برمتخصصیككهرامنطقيايالگوهاينرمافزارها،این

برسپسومينمایندشناسایيميكند،تصمیمگیريآنهااساس

.ميكنندتصمیمگیريانسانهامانندالگوها،آناساس

ستمسییكبهكهانسانخبرگيالگوهايازاطلاعاتيمحدودهبه

taskميشود،منتقلخبره domainميشودگفته.

وندميكمشخصراخبرهسیستمیكخبرگيسطحمحدوده،این

هشدطراحيكارهایيچهبرايخبرهسیستمآنكهميدهدنشان

.است

اینباخبرهسیستمtaskچونكارهایيميتواندوظایفیاها

دهشتعریفحیطهیكدرراطراحيوزمانبندي،برنامهریزي،

.دهدانجام



خبره،سیستمیكساختروندبهknowledge

engineeringميشودگفتهدانشمهندسيیا.

خبرهسیستمكهكندحاصلاطمینانبایددانشمهندسیك

.داردرامسئلهیكحلبراينیازمورددانشتمامشده،طراحي

انشدپایگاه:استشدهساختهمجزابخشدوازخبرهسیستمهر

.تصمیمگیريموتورو

ربمبتنيدانشنوعدوهرازخبرهسیستمیكدانشپایگاه

غیرقطعيدانشنیزو(factual)حقایق

(heuristic)ميكنداستفاده.

ازادهاستفباميكندقادرراخبرهسیستمتصمیمگیريموتور

.دهدانجامراتصمیمگیريپروسهدانش،پایگاهقوانین



افزایشقابلیتدسترس

کاهشهزینه

کاهشخطر

دائمیبودن

تجربیاتچندگانه

افزایشقابلیتاطمینان

قدرتتبیین(Explanation)

پاسخدهیسریع

پاسخدهیدرهمهحالات

پایگاهتجربه

سهولتانتقالدانش



Dendarl:ماده،یكبهمربوطاطلاعاتوآرایشبررسيبا

.كندمیشبیهسازيراآنمولكوليساختار

MYCIN:بهاطلاعاتبررسيباخونيعفونتهايتشخیص

.اوآزمایشهاينتیجهنیزوبیمارجسميشرایطازآمدهدست

Centaur:هايبیماريتشخیصوتنفسيآزمایشهايبررسي

.ریوي



رپرفسوباراولینرافازيمنطقوفازيمجموعههايتئوري

.نمودمعرفي1965سالدرلطفيزاده

مقادیرجايبهكهدارداشارهسیستمهایيبهفازيمنطق

طبیعيترند،دیجیتالمحیطهايدركه”نادرست“و”درست“

.كنندكارقطعیتمتغیرسطوحباميتوانند

راعناصرباینریعضویتمفهومفازيمجموعههايتئوري

.ميكندمطرحراشدهدرجهبنديعضویتوميدهدبسط



ازعلماینكهاستتفسیريفازي،منطقكاربردجالبترین

آنها،راسدروهوشمند،موجوداتتصمیمگیريهايساختار

.ميدهددستبهانساني،هوش

يمصنوعهوشفازيمنطقكاربردهايجالبترینازیكيشاید

.باشدسینمایيویژهجلوههايورایانهايبازيهايدر

نیزسختافزاريروباتهايساختنهوشمنددرفازيمنطق

.داردزیاديكاربردهاي
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ازالكترونیكيمدلهايزیاد،اغماضباميتوانراعصبيشبكههاي
.نامیدانسانمغزعصبيساختار

استاستوارتجربهبراساسا مغزآموزشوفراگیريمكانیسم.

الگونهمیاساسبرنیزطبیعيعصبيشبكههايالكترونیكيمدلهاي
روشهايبامسائل،بامدلهایيچنینبرخوردروشوشدهاندبنا

یشپدركامپیوتريسیستمهايتوسطمعمولبهطوركهمحاسباتي
.داردتفاوتشدهاند،گرفته

بخشاتقادرندفقطكامپیوتري،یاشدهشبیهسازيعصبيشبكههاي
راكبیولوژیعصبيشبكههايویژگيهايوخصوصیاتازكوچكي

.كنندشبیهسازي

نكهآازبیشنرمافزاري،عصبيشبكهیكایجادازهدفحقیقت،در
ائلمسحلبرايدیگريمكانیسمایجادباشد،انسانمغزشبیهسازي
.استبیولوژیكشبكههايرفتاريالگويازالهامبامهندسي



ریاضیمدل



عصبيشبكههايطراحیكهنرواقع
ردنرونهاتركیبچگونگيدرميتواند

neuran)شبكهیك Clustering)،
.شودمتجلي

هانرونبیولوژیك،عصبيشبكههايدر
صالاتیكدیگربهبعديسهساختاريدر

.یافتهاند

شبكههايدرنرونهابیناتصالات
یدهاستپیچوزیادآنقدربیولوژیكعصبي

يمصنوعشبكهنميتوانوجههیچبهكه
.كردطراحيمشابهي

مابهامروزيمجتمعمداراتتكنولوژي
درراعصبيشبكههايكهميدهدامكان

.كنیمطراحيبعديدوساختارهاي



تنیافبرايداروینطبیعيانتخاباصولازژنتیكالگوریتمهاي

.دميكنناستفادهالگوتطبیقیایپیشبینجهتبهینهفرمول

حركتيمسئلهحالتفضايدرتوانیمميروشبدینحقیقتدر

باتوانیميمیعنيباشیم؛داشتهاحتماليجوابهايیافتنبرايسریعتر

.برسیمنظرموردجوابهايبهحالات،كلیهدادنبسطعدم

زیاديیاربسقدرتدارايكههستندالگوریتمهایيژنتیكالگوریتمهاي

وانبتشایدكهداشتتوجهبایداماهستند،مسئلهجوابیافتندر

ارايدكهگرفتنظردرمسائليدرراهاالگوریتمایناصليكاربرد

رايبحالتهاهمهبررسيعملا وهستندبزرگبسیارحالتفضاي

.نیستممكن(بشرعمرحددر)نرمالزمانهايدرانسان

ایدبمسئلهمختلفحالاتبینحتما كهداشتتوجهبایدطرفياز

.باشیممنطقيومناسبپیوستگيداراي



كاربرديترینشایدمصنوعي،هوششاخههايهمهمیاناز

.باشدبینایيسیستمهايكردنمكانیزهوكامپیوتريآنها

وسیعبسیاررشد،حالدرفناوريازشاخهاینكاربرددامنه

خطكیفیتكنترلمثلمعموليوعاديكاربردهايازواست

ثلمجدیدتكنولوژيهايتاگرفتهویدئویينظارتوتولید

.استدربرگرفتهرارانندهبدوناتومبیلهاي

تفادهاسموردتكنیكهايبراساستكنولوژياینكاربردهايدامنه

.ميكندتغییرآنهادر
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کنترلکیفیتخط

تولید

سیستمهايتشخیص

ایراد

تشخیصالگو

رباتها

سهبعديسازي

هتشخیصمتننوشت

شده



رایانهازاستفادهازاستعبارتطبیعیزبانهایپردازش

.نوشتاریوگفتاریزبانپردازشبرای

هوشاززیرمجموعهایبعنوانطبیعیزبانهایپردازش

کهانیزبازاستفادهبارابیاناتوتوصیههامیتواند،مصنوعی

ومدبفهمیبرید،بکارروزمرهمکالماتدرطبیعیطوربهشما

.دهدقرارپردازشمورد

هکاستاینمصنوعیهوشازشاخهاینکارنحوهطورکلیبه

.میکندتقلیدراطبیعیانسانزبانهای

املاکارتباطیکامپیوتروانسان،طبیعیزبانهایپردازشدر

.دارندیکدیگربانزدیک

تبرداشودرکفرایندکردنماشینیزمینهایندرعمدهتلاش

.انسانیستطبیعیزبانیکباگردیدهبیانمفاهیم



ودهنوزسیستمکارآمدیبرایپردازشزبانهایطبیعیبهوج

.نیامدهاست

موانعاساسیدراینزمینهعبارتنداز:

نیازبهدرکمعانی

دقیقنبودندستورزبانها



دراینزمینهعبارتندازکارکردهایمهم:

خلاصهسازیخودکار

استخراجاطلاعات

بازیابیاطلاعات

ترجمهماشینی

تشخیصنورینویسهها

تشخیصگفتار

ویرایش
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نویسیبرنامهزبانهایLISP,PROLOGزبانهایمهمتریناز

.هستندمصنوعیهوشدراستفادهمورد

ههاشیوکهشدهباعثهازباناینمعناییونحویخصوصیات

.کنندارایهمسئلهحلبرایقویحلهایراهو

PROLOGانزبایندر.استمنطقینویسیبرنامهزبانیک

فادهاستایده.مینویسدمنطقیکاساسبررابرنامهمفسریک

ازیکیهمسئلحلخصوصیاتبیانبرایاولیهمحاسبهتوصیفی

.باشدمیPROLOGمشارکتمحوریتهای

LISP وعملکردهادارایکهاستکاملزبانیکاصولا

تشخیصجدید،عملکردهایتوصیفبرایلازمهلیستهای

.میباشدمعانیارزیابیوتناسب





مسائلحلدرعددينمادهايازمصنوعيهوش:نمادینبازنمایي
یکورصف،دوگانيدستگاهپایهبرمصنوعيهوش.کندمياستفاده
.کندميحلرامسائل

اهرمعمولاکند،میحلمصنوعیهوشکهیمسائل:اکتشافيروش
.ندارندالگوریتميحل

عملیاتتطابقازمصنوعیهوشهايبرنامه:معرفتبازنمایي
.کنندميحکایتخارجعالمبارایانهنمادیناستدلالي

همهکهحالتيدرتواندميمصنوعيهوش:ناقصاطلاعات
.دبیابدستمسالهحلبه،نیستنددسترسدرنیازمورداطلاعات

باکهدرصورتيتواندميمصنوعيهوش:متناقضاطلاعات
.دکنپیدامسالهبرايمناسبيحلشودروروبهمتناقضاطلاعات

ومسالهحلبرايراراهبهترینمورديچنیندرمصنوعيهوش
.کندانتخابتناقضرفع



متشکرم

دخستهنباشی
www.sbargh.ir


